Turnitin Kullanici (Ogretmen) Hesabindan Silinen Dokiimanlar ve Bilinemeyen ID
Numaralar:

Turnitin sistemine dokiiman yiiklerken yapilan “Ayarlar”da, “Depo yok” segilmemis ise, ilgili
dokiiman otomatik olarak Turnitin i¢erik havuzuna dahil olur. Ayni dokiimani yeniden analiz
etmek istediginizde, ilgili dokiiman Turnitin i¢erik havuzunda yer aldigindan, benzerlik orani
100% ¢ikacaktir. flgili dokiimanin Tunitin igerik havuzundan silinmesi igin dgretim elemanin
hesab1 altinda kayithh olan dokiimanin__ID numarasi_bilinmelidir, Turnitin igerik
havuzundan silme islemi basvurusunu sadece Turnitin Hesap Yoneticisi araciligiyla
gergeklestirebilir.

Bir dokiimanin kullanic1 hesabindan silinmesi gerekiyorsa, Turnitin igerik havuzundan da
silinebilmesi i¢in silinen dokiimanin ID numarasinin not edilmesi gerekmektedir. Kullanici
hesabindan silinmesi nedeniyle ID numarasi1 bilinmeyen ve dolayisiyla da Turnitin igerik
havuzundan silinemeyen dokiimana ait ID numarasinin tespitinin yapilmast konusunda destek
olunamamaktadir. Kisilerin ID tespitinde bulunmasi gibi bir imkan da maalesef yoktur.

Herhangi bir kurum/makama dokiimanla ilgili benzerlik raporu sunma agsamasina
gelindiginde, ayni dokiiman, silinememesi nedeniyle Turnitin igerik havuzunda bulunuyorsa
100% benzerlik orani1 gelecektir. Bu durumda, Turnitin sisteminde sinif olusturan ve hesap
sahibi Ogretim elemanm1 asagidaki "A" secenegini uygulamalidir, ya da Turnitin Hesap
Yoneticisi "B" secenegini uygulamalidir. Ogrenci iseniz hesabin sahibi hocaniz ile temas
kurmalisiniz.

A- Asagidaki ekran goriintiilerini takip ederek ogretim elemani / 6gretmen
benzerlik tasiyan dokiimani benzerlik disinda tutabilir.
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B- Yada ilgi kurumun Turnitin Hesap Y6neticisi, tiisupport@turnitin.com
adresine Ingilizce olarak sorunu yazabilir ve onlardan yardim isteyebilir,

ancak Turnitin de, muhtemelen, yukaridaki 1. yontemi uygulamanizi
isteyecektir.
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